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Control de documentos

Declaración de control de documentos

Este documento es propiedad de Rotork PLC ("Rotork"). Se 
aplica a todas las empresas del grupo corporativo Rotork (en 
adelante, "Rotork"). 

Clasificación, almacenamiento y manipulación de 
documentos

Este documento es para comunicación externa y está 
clasificado como PÚBLICO. Esta clasificación cubre la 
información que puede ser compartida con cualquier 
persona, esté o no directamente vinculada con Rotork. La 
política está disponible en el sitio web de Rotork. 

Distribución y mantenimiento de documentos

Global Supply Chain es responsable de la distribución y 
el mantenimiento de esta política. Se comunicará una 
orientación clara sobre la última versión de esta política 
a través del sitio web de Rotork, y se archivará cualquier 
versión obsoleta de la política. Los usuarios deben revisar la 
última versión en el momento de su publicación y adherirse a 
cualquier modificación.

Alcance 

Este Código de Conducta para Proveedores se aplica 
a todas las terceras partes que suministran bienes o 
servicios a las empresas del grupo corporativo Rotork (en 
adelante, "Rotork"). Esto incluye, pero no se limita a todos 
los proveedores, contratistas, consultores y corredores 
(colectivamente "Proveedores"). 

Introducción 

Rotork busca maximizar los beneficios creados en nuestra 
cadena de suministro global para Rotork, sus accionistas, 
clientes, aquellos que trabajan en nuestra cadena de 
suministro, nuestras comunidades y el medio ambiente. 
Rotork se ha ganado una reputación de integridad, trato 
justo y comportamiento ético. Estamos decididos a preservar 
esa reputación y a que, dondequiera que hagamos negocios 
u operemos en todo el mundo, ejerzamos una influencia 
positiva y creemos valor para nuestras partes interesadas.

Rotork tiene un Código de Conducta, publicado en nuestro 
sitio web que establece las normas de comportamiento que 
Rotork espera de cualquier persona que actúe en nombre 
de Rotork, incluidos todos los empleados permanentes, 
trabajadores temporales y contratistas. Esperamos que todos 
sigan el Código y actúen con integridad en todo momento.

Nuestro Código de Conducta para Proveedores establece 
nuestras principales expectativas en cuanto a valores éticos y 
comportamientos de nuestros proveedores y de las cadenas 
de suministro de nuestros propios proveedores.
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Código de conducta para proveedores 

Esperamos que todos los proveedores lleven a cabo sus actividades 
con integridad, imparcialidad y buena fe, y que cumplan los 
comportamientos y valores fundamentales establecidos en este 
Código de conducta para proveedores. Rotork también espera que 
los proveedores apliquen principios y normas al menos tan estrictos 
como los de nuestro Código de Conducta para Proveedores a sus 
propias cadenas de suministro.

El Código de Conducta para Proveedores describe nuestras 
expectativas en materia de comportamiento ético y cumplimiento 
de la legislación aplicable, incluido el fomento de la igualdad de 
oportunidades, los derechos humanos, la libertad de asociación, los 
derechos laborales, las buenas prácticas medioambientales y nuestro 
planteamiento de tolerancia cero frente al soborno y la corrupción. 
Se aplica a todos los proveedores del mundo y se publica en once 
idiomas. Rotork también espera que los proveedores apliquen 
nuestro Código a sus propias cadenas de suministro.

Rotork anima a sus proveedores a trabajar siguiendo normas de 
responsabilidad social como SA8000 o ISO 26000 y a utilizar 
las definiciones proporcionadas por estas normas para definir 
sus programas. Además, esperamos que los Proveedores se 
comprometan con Rotork de forma abierta y constructiva en temas 
sociales, éticos y medioambientales y que mejoren continuamente 
en todas las áreas.

Valores fundamentales 

Como proveedor de Rotork, esperamos que usted y cualquier 
persona que trabaje en su nombre, se comporte de acuerdo con los 
comportamientos y valores fundamentales establecidos en nuestro 
Código de Conducta y evite actuar de forma ilegal o poco ética.

Entre ellas figuran: 

•	 Cumpliendo todas las leyes aplicables; 

•	 Reducir los riesgos de salud y seguridad asociados con su 
negocio a un nivel tan bajo como sea razonablemente posible 
y seguir normas de seguridad al menos tan estrictas como las 
de Rotork para crear un entorno seguro para todos mientras 
trabajan en Rotork, en las instalaciones de un cliente o en sus 
propias instalaciones;

•	 Tratar a los demás con confianza, dignidad y respeto y sin 
discriminación por motivos de raza, sexo, nacionalidad, 
religión, orientación sexual, identidad o expresión de género, 
condición de veterano de guerra, condición de ciudadano, 
información genética, estado civil, embarazo o situación familiar, 
discapacidad, edad o cualquier otra característica protegida por 
la legislación aplicable, y aplicar una política de tolerancia cero 
frente a la intimidación o el acoso; 

•	 Apoyar la protección y promoción de los derechos humanos en 
sus propias operaciones y cadena de suministro y garantizar que 
no es cómplice de ninguna vulneración de los derechos humanos; 

•	 Garantizar unas condiciones de trabajo justas, incluido el pago 
de salarios y prestaciones que cumplan o superen los requisitos 
mínimos nacionales y el cumplimiento de la normativa sobre 
tiempo de trabajo cuando proceda; 

•	 No recurrir nunca al trabajo infantil, forzoso u obligatorio, ni 
a ninguna otra forma de esclavitud o servidumbre, y trabajar 
con diligencia para garantizar que su cadena de suministro 
no recurre a tales prácticas, incluso rescindiendo con efecto 
inmediato el contrato de cualquiera de sus proveedores que 
incurra o sea sospechoso de incurrir en tales prácticas; 

•	 La defensa de la libertad de asociación y el reconocimiento 
efectivo del derecho a la negociación colectiva, sin injerencias, 
discriminaciones, represalias ni acoso;

•	 Proteger la información confidencial de Rotork y de terceros y 
garantizar que sólo se comparte cuando está permitido y sujeto 
a los controles adecuados;

•	 Aplicar políticas y procedimientos adecuados y políticas en 
materia de ciberseguridad y cumplir los requisitos mínimos 
de seguridad o los requisitos de acreditación establecidos en 
cualquier contrato de suministro;

•	 Recoger y procesar cualquier dato personal, sea cual sea 
su forma, con cuidado y de conformidad con la legislación 
aplicable en materia de protección de datos, y eliminar cualquier 
dato que posea cuando ya no sea necesario;

•	 Aplicar una política de tolerancia cero frente a la extorsión, el 
soborno y la corrupción y no ofrecer, pagar, solicitar o aceptar 
nunca sobornos o comisiones ilegales (incluido el ofrecimiento 
o la aceptación de pagos de facilitación), en ninguna de sus 
formas, ya sea directamente o a través de terceros y con 
independencia de las diferencias culturales;

•	 Abstenerse de ofrecer regalos y hospitalidad a los empleados 
de Rotork. Rotork tiene una política de Regalos y Hospitalidad 
que sus empleados están obligados a seguir y que prohíbe 
la aceptación de cualquier regalo y hospitalidad que no sean 
proporcionados y de valor modesto;

•	 Declare a Rotork cualquier conflicto de intereses que pueda 
afectar a sus negocios con Rotork, tales como conexiones 
familiares, comerciales o personales con un empleado, 
competidor o cliente actual de Rotork; 

•	 Cumplir con todas las leyes y reglamentos aplicables 
relacionados con la competencia leal y la protección de la 
información no pública a la que pueda tener acceso en sus 
relaciones con Rotork o sus competidores;

•	 Cumplir todas las sanciones aplicables, las leyes aduaneras 
y de comercio internacional, y aplicar medidas de seguridad 
sólidas en la cadena de suministro que protejan los bienes, la 
información y los procesos de robos, manipulaciones u otras 
interrupciones a lo largo de toda la cadena de suministro;

•	 Facilitar datos claros, precisos y verificables sobre el país de 
origen de todos los productos, de acuerdo con los requisitos 
aduaneros, comerciales y de etiquetado aplicables, previa 
solicitud;

•	 Cumplir la legislación contra el blanqueo de capitales tomando 
medidas para identificar y evitar la participación en prácticas de 
blanqueo de capitales o el apoyo a las mismas; 
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•	 Aplicar un enfoque de tolerancia cero a la facilitación de la 
evasión fiscal;

•	 Mantener registros comerciales precisos, oportunos y completos 
relacionados con las transacciones entre su empresa y Rotork, 
incluida cualquier documentación de inspección y prueba de 
productos;

•	 Garantizar que todos los productos y servicios que proporcione 
a Rotork sean seguros y cumplan con altos estándares de 
calidad, manteniendo un Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 
que cumpla con los requisitos de la última versión de la norma 
ISO9001, que cubra todas las normas, certificaciones, leyes y 
reglamentos aplicables en materia de seguridad y calidad de los 
productos, y conservando registros documentales como prueba 
de conformidad;

•	 Garantizar que todos los productos cumplen las normativas 
aplicables en materia de seguridad de los productos, medio 
ambiente y sustancias químicas -incluidas REACH, RoHS, PFAS 
y cualquier otra legislación similar- y presentar pruebas de su 
cumplimiento cuando sea necesario;

•	 Alcanzar un alto nivel de gestión medioambiental mediante un 
uso eficiente de los recursos, sólidas medidas de prevención 
de la contaminación y un mayor uso de energías renovables, 
cumpliendo como mínimo todas las leyes, reglamentos y 
códigos de prácticas medioambientales aplicables; 

•	 Calcular e informar sobre las emisiones de gases de efecto 
invernadero asociadas a sus operaciones empresariales 
siguiendo el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero (https://
ghgprotocol.org/) y divulgarlas a Rotork, en informes públicos 
de la empresa y a través de plataformas como CDP (https://
www.cdp.net/).

•	 Cumplir con la Política de Minerales de Conflicto de Rotork (una 
copia de la cual está disponible en nuestro sitio web aquí), y no 
adquirir a sabiendas minerales que financien conflictos.

Además, le animamos a que establezca estructuras de gobierno 
claras con funciones designadas para la sostenibilidad con el fin 
de apoyar el cumplimiento de las prácticas sostenibles, incluida la 
contratación.

También fomentamos una mayor transparencia informando 
regularmente sobre sus prácticas y ayudando a Rotork a trazar el 
mapa de nuestra cadena de suministro subnivel para mejorar el 
riesgo y la resistencia de la cadena de suministro.

Auditoría

Rotork se reserva el derecho de visitar e inspeccionar las 
instalaciones de sus Proveedores con el fin de supervisar el 
cumplimiento de este Código de Conducta para Proveedores y, al 
actuar como nuestro proveedor, usted autoriza a Rotork a hacerlo. 
Se espera que los proveedores cooperen actuando de forma 
transparente y haciendo que sus instalaciones y personal sean 
accesibles a Rotork para que se pueda llevar a cabo una auditoría 
significativa. En determinadas circunstancias, se puede esperar que 
los proveedores realicen auditorías similares a sus proveedores.

Informar de las preocupaciones 

Rotork tiene una cultura de apertura y responsabilidad. Defendemos 
los valores y principios del Código de Conducta y planteamos 
cualquier problema o inquietud, y esperamos que nuestros 
proveedores hagan lo mismo. Puede plantear un problema o 
preocupación hablando con su punto de contacto habitual en 
Rotork o, si se siente incómodo haciendo esto, nuestra Política 
Speak Up establece las diversas formas en que puede plantear una 
preocupación, incluyendo detalles de nuestra línea de ayuda Speak 
Up, que está alojada por un tercero independiente y está disponible 
las 24 horas del día, 7 días a la semana. El teléfono de ayuda le 
permite comunicar sus preocupaciones en su idioma preferido de 
forma segura y anónima si lo prefiere. 

Rotork tiene una política de tolerancia cero frente a las represalias. 
Cuando denuncie una posible conducta indebida, estará haciendo 
lo correcto y estará protegido frente a represalias. Cualquier 
preocupación sobre represalias debe comunicarse al Consejero 
General y Secretario de la Empresa del Grupo, al Director de 
Recursos Humanos o al Jefe de Ética y Cumplimiento.

Puede encontrar una copia de la política "Speak Up" de Rotork en 
nuestro sitio web aquí.

Enfoque basado en principios

Los proveedores deben actuar de acuerdo con los valores y 
comportamientos establecidos en este Código de Conducta para 
Proveedores cuando surjan cuestiones éticas y de cumplimiento. 
Estos principios del Código de Conducta para Proveedores son 
fundamentales para la forma en que Rotork hace negocios. Sin 
embargo, este Código de Conducta para Proveedores no puede 
prever todos los casos posibles en los que pueda surgir una cuestión 
ética. Por el contrario, su objetivo es reforzar la forma ética y 
responsable en la que Rotork espera que usted lleve a cabo su 
negocio y la integridad, honestidad y transparencia que se requiere 
en sus operaciones. 

En la página 6 de nuestro Código de Conducta se ofrece orientación 
sobre cómo tomar decisiones éticas.

Rotork tendrá derecho a exigir una garantía adicional en forma de 
certificado anual de cumplimiento de este Código de Conducta del 
Proveedor, que usted deberá proporcionar si se le solicita. 

Rotork tendrá derecho a rescindir cualquier contrato con un 
proveedor inmediatamente si cree razonablemente que el proveedor 
no se ha adherido a la letra o al espíritu de este Código de Conducta 
para Proveedores.
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