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Contrôle des documents

Déclaration de contrôle des documents

Ce document est la propriété de Rotork PLC ("Rotork"). Il 
s'applique à toutes les entreprises du groupe Rotork (ci-après 
dénommé "Rotork"). 

Classification, stockage et manipulation des documents

Ce document est destiné à la communication externe et 
est classé comme PUBLIC. Cette classification couvre les 
informations qui peuvent être partagées avec n'importe qui, 
qu'il soit ou non directement lié à Rotork. La politique est 
disponible sur le site web de Rotork. 

Distribution et maintenance des documents

La chaîne d'approvisionnement mondiale est responsable 
de la diffusion et de la mise à jour de cette politique. Des 
indications claires sur la dernière version de cette politique 
seront communiquées via le site web de Rotork, et toutes 
les versions obsolètes de la politique seront archivées. Les 
utilisateurs doivent consulter la dernière version lors de sa 
publication et se conformer à toute modification.

Champ d'application 

Ce Code de conduite des fournisseurs s'applique à tous les 
tiers qui fournissent des biens ou des services aux entreprises 
du groupe Rotork (ci-après dénommé "Rotork"). Cela 
inclut, sans s'y limiter, tous les fournisseurs, entrepreneurs, 
consultants et courtiers (collectivement appelés 
"fournisseurs"). 

Introduction 

Rotork cherche à maximiser les avantages créés dans notre 
chaîne d'approvisionnement mondiale pour Rotork, ses 
actionnaires, ses clients, ceux qui travaillent dans notre chaîne 
d'approvisionnement, nos communautés et l'environnement. 
Rotork a acquis une réputation d'intégrité, de loyauté et de 
comportement éthique. Nous sommes déterminés à préserver 
cette réputation et à faire en sorte que, partout où nous 
exerçons nos activités dans le monde, nous exercions une 
influence positive et créions de la valeur pour nos parties 
prenantes.

Rotork dispose d'un Code de conduite, publié sur notre site 
Web à l'adresse, qui définit les normes de comportement 
que Rotork attend de toute personne agissant en son nom, 
y compris tous les employés permanents, les travailleurs 
temporaires et les sous-traitants. Nous attendons de chacun 
qu'il respecte le Code et qu'il agisse avec intégrité à tout 
moment.

Notre code de conduite des fournisseurs définit 
nos principales attentes en termes de valeurs et de 
comportements éthiques à l'égard de nos fournisseurs et de 
leurs propres chaînes d'approvisionnement.
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Nous attendons de tous les fournisseurs qu'ils mènent leurs 
activités avec intégrité, équité et bonne foi, et qu'ils se 
conforment aux comportements et valeurs fondamentaux 
énoncés dans le présent code de conduite des fournisseurs. 
Rotork attend également de ses fournisseurs qu'ils appliquent 
à leurs propres chaînes d'approvisionnement des principes et 
des normes au moins aussi rigoureux que ceux de notre Code 
de conduite des fournisseurs.

Le code de conduite des fournisseurs décrit nos attentes en matière 
de comportements éthiques et de respect des lois applicables, 
notamment en ce qui concerne la promotion de l'égalité des 
chances, des droits de l'homme, de la liberté d'association, des 
droits du travail, des bonnes pratiques environnementales et de 
notre approche de tolérance zéro à l'égard des pots-de-vin et de 
la corruption. Elle s'applique à tous les fournisseurs dans le monde 
entier et est publiée en onze langues. Rotork attend également 
de ses fournisseurs qu'ils appliquent notre Code à leurs propres 
chaînes d'approvisionnement.

Rotork encourage les fournisseurs à travailler selon des 
normes de responsabilité sociale telles que SA8000 ou ISO 
26000 et à utiliser les définitions fournies par ces normes 
pour définir leurs programmes. En outre, nous attendons 
des fournisseurs qu'ils s'engagent avec Rotork de manière 
ouverte et constructive sur les questions sociales, éthiques 
et environnementales et qu'ils s'améliorent continuellement 
dans tous les domaines.

Valeurs fondamentales 

En tant que fournisseur de Rotork, nous attendons de vous 
et de toute personne travaillant en votre nom que vous vous 
comportiez conformément aux valeurs et comportements 
fondamentaux définis dans notre Code de conduite et que 
vous évitiez d'agir de manière illégale ou contraire à l'éthique.

Il s'agit notamment de: 

•	 En respectant toutes les lois applicables ; 

•	 Réduire les risques pour la santé et la sécurité associés 
à votre activité à un niveau aussi bas que possible et 
respecter des normes de sécurité au moins aussi strictes 
que celles de Rotork afin de créer un environnement sûr 
pour tous ceux qui travaillent chez Rotork, sur le site d'un 
client ou sur vos propres sites ;

•	 Traiter les autres avec confiance, dignité et respect, sans 
discrimination fondée sur la race, le sexe, la nationalité, la 
religion, l'orientation sexuelle, l'identité ou l'expression de 
genre, le statut de vétéran, le statut de citoyen, l'information 
génétique, l'état civil, la grossesse ou la situation familiale, le 
handicap, l'âge ou toute autre caractéristique protégée par 
la loi applicable, et appliquer une politique de tolérance zéro 
à l'égard des brimades et du harcèlement ; 

•	 Soutenir la protection et la promotion des droits de 
l'homme dans vos propres activités et dans votre chaîne 
d'approvisionnement et veiller à ne pas vous rendre 
complice de violations des droits de l'homme ; 

•	 Garantir des conditions de travail équitables, notamment 
en versant des salaires et des avantages qui respectent 
ou dépassent les exigences minimales nationales et en 
respectant les réglementations relatives au temps de 
travail, le cas échéant ; 

•	 Ne jamais recourir au travail des enfants, au travail obligatoire 
ou forcé ou à toute autre forme d'esclavage ou de servitude 
et faire preuve de diligence pour veiller à ce que votre chaîne 
d'approvisionnement n'ait pas recours à de telles pratiques, 
notamment en mettant fin, avec effet immédiat, aux relations 
avec tout fournisseur dont il s'avère qu'il a recours à de telles 
pratiques ou qu'il est soupçonné d'en avoir ; 

•	 La défense de la liberté d'association et la reconnaissance 
effective du droit à la négociation collective, sans 
ingérence, discrimination, représailles ou harcèlement ;

•	 Protéger les informations confidentielles de Rotork et des 
tiers et s'assurer qu'elles ne sont partagées que lorsque 
cela est autorisé et soumis à des contrôles appropriés ;

•	 Mettre en œuvre des politiques et des procédures 
appropriées en matière de cybersécurité et satisfaire 
aux exigences minimales en matière de sécurité ou 
d'accréditation prévues dans tout contrat de fourniture ;

•	 Collecter et traiter toute donnée à caractère personnel, 
sous quelque forme que ce soit, avec soin et dans le 
respect des lois applicables en matière de protection de la 
vie privée, et supprimer toute donnée que vous détenez 
lorsqu'elle n'est plus nécessaire ;

•	 Appliquer une politique de tolérance zéro à l'égard de 
l'extorsion, des pots-de-vin et de la corruption et ne 
jamais offrir, payer, solliciter ou accepter de pots-de-vin 
ou de dessous-de-table (y compris l'offre ou l'acceptation 
de paiements de facilitation), sous quelque forme que ce 
soit, que ce soit directement ou par l'intermédiaire d'un 
tiers et quelles que soient les différences culturelles ;

•	 S'abstenir d'offrir des cadeaux et des marques 
d'hospitalité aux employés de Rotork. Rotork dispose 
d'une politique en matière de cadeaux et d'hospitalité 
que ses employés sont tenus de respecter et qui interdit 
l'acceptation de cadeaux et d'hospitalité qui ne sont pas 
proportionnés et d'une valeur modeste ;

•	 Déclarer à Rotork tout conflit d'intérêts susceptible 
d'affecter votre activité avec Rotork, tel qu'un lien 
familial, professionnel ou personnel avec un employé, un 
concurrent ou un client actuel de Rotork ; 

•	 Le respect de toutes les lois et réglementations applicables 
en matière de concurrence loyale et de protection des 
informations non publiques auxquelles vous pouvez avoir accès 
dans le cadre de vos relations avec Rotork ou ses concurrents ;

•	 Le respect de toutes les sanctions applicables, des lois 
douanières et du commerce international, et la mise en œuvre 
de solides mesures de sécurité de la chaîne d'approvisionnement 
qui protègent les marchandises, les informations et les processus 
contre le vol, la falsification ou d'autres perturbations tout au 
long de la chaîne d'approvisionnement ;
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•	 Fournir des informations claires, précises et vérifiables 
sur le pays d'origine de tous les produits, conformément 
aux exigences applicables en matière de douane, de 
commerce et d'étiquetage, sur demande ;

•	 Se conformer à la législation contre le blanchiment 
d'argent en prenant des mesures pour identifier et éviter 
d'être impliqué dans des pratiques de blanchiment 
d'argent ou de les soutenir ; 

•	 Mettre en œuvre une approche de tolérance zéro à 
l'égard de la facilitation de l'évasion fiscale ;

•	 Conserver des dossiers commerciaux précis, opportuns et 
complets relatifs aux transactions entre votre entreprise 
et Rotork, y compris toute documentation relative à 
l'inspection et au test des produits ;

•	 Garantir que tous les produits et services que vous fournissez 
à Rotork sont sûrs et répondent à des normes de qualité 
élevées, en maintenant un système de gestion de la qualité 
(QMS) qui répond aux exigences de la dernière version de la 
norme ISO9001, couvrant toutes les normes, certifications, 
lois et réglementations applicables en matière de sécurité et 
de qualité des produits, et en conservant des enregistrements 
documentaires comme preuve de la conformité ;

•	 Veiller à ce que tous les produits soient conformes aux 
réglementations applicables en matière de sécurité des produits, 
d'environnement et de produits chimiques, y compris REACH, 
RoHS, PFAS et toute autre législation similaire, et fournir la 
preuve de cette conformité lorsque cela est nécessaire ;

•	 Atteindre des normes élevées en matière de gestion de 
l'environnement grâce à une utilisation efficace des ressources, 
à des mesures rigoureuses de prévention de la pollution et 
à une utilisation accrue des énergies renouvelables, tout en 
respectant au minimum l'ensemble des lois, règlements et 
codes de pratique applicables en matière d'environnement ; 

•	 Calculer et déclarer les émissions de gaz à effet de serre associées 
à vos activités commerciales conformément au Greenhouse Gas 
Protocol (https://ghgprotocol.org/) et les communiquer à Rotork, 
dans les rapports des entreprises publiques et par le biais de 
plateformes telles que le CDP (https://www.cdp.net/).

•	 Se conformer à la politique de Rotork sur les minerais de 
conflit (dont une copie est disponible sur notre site Web 
à l'adresse suivante), et ne pas se procurer sciemment des 
minerais qui financent des conflits.

En outre, nous vous encourageons à établir des structures 
de gouvernance claires avec des rôles désignés pour le 
développement durable afin de soutenir le respect des 
pratiques durables, y compris la passation de marchés.

Nous encourageons également une plus grande 
transparence en rendant compte régulièrement de vos 
pratiques et en aidant Rotork à cartographier notre chaîne 
d'approvisionnement secondaire afin d'améliorer les risques 
et la résilience de la chaîne d'approvisionnement.

Audit

Rotork se réserve le droit de visiter et d'inspecter les locaux 
de ses fournisseurs afin de contrôler le respect de ce Code de 
conduite des fournisseurs et, en agissant en tant que fournisseur, 
vous consentez à ce que Rotork le fasse. Les fournisseurs doivent 
coopérer en agissant de manière transparente et en rendant 
leurs locaux et leur personnel accessibles à Rotork afin qu'un 
audit significatif puisse être réalisé. Dans certaines circonstances, 
les fournisseurs peuvent être amenés à effectuer des audits 
similaires auprès de leurs propres fournisseurs.

Signaler des problèmes 

Rotork a une culture d'ouverture et de responsabilité. Nous 
respectons les valeurs et les principes du code de conduite et 
soulevons toute question ou préoccupation, et nous attendons de 
nos fournisseurs qu'ils fassent de même. Vous pouvez soulever un 
problème ou une préoccupation en vous adressant à votre point de 
contact habituel chez Rotork ou, si vous ne vous sentez pas à l'aise 
pour le faire, notre politique Speak Up définit les différentes façons 
dont vous pouvez soulever une préoccupation, y compris les détails 
de notre ligne d'assistance Speak Up, qui est hébergée par un 
tiers indépendant et est disponible 24 heures par jour, 7 jours par 
semaine. Le service d'assistance téléphonique vous permet de faire 
part de vos préoccupations dans la langue de votre choix, en toute 
sécurité, et de manière anonyme si vous le souhaitez. 

Rotork applique une politique de tolérance zéro en matière de 
représailles. Lorsque vous signalez une faute éventuelle, vous 
faites ce qu'il faut et vous serez protégé contre les représailles. 
Toute inquiétude concernant des représailles doit être signalée au 
conseiller général et secrétaire général du groupe, au directeur 
des ressources humaines ou au responsable de l'éthique et de la 
conformité.

Vous trouverez une copie de la politique "Speak Up" de Rotork sur 
notre site web.

Approche fondée sur des principes

Les fournisseurs doivent agir conformément aux valeurs et aux 
comportements énoncés dans le présent code de conduite des 
fournisseurs lorsque des questions d'éthique et de conformité se 
posent. Ces principes du Code de conduite des fournisseurs sont 
fondamentaux pour la façon dont Rotork fait des affaires. Toutefois, 
le présent code de conduite des fournisseurs ne peut pas prévoir 
tous les cas où une question d'ordre éthique pourrait se poser. Elle 
vise plutôt à renforcer la manière éthique et responsable dont Rotork 
attend de vous que vous meniez vos affaires, ainsi que l'intégrité, 
l'honnêteté et la transparence qui sont requises dans vos opérations. 

Des conseils sur la manière de prendre des décisions éthiques sont 
fournis à la page 6 de notre code de conduite.

Rotork sera en droit d'exiger une assurance supplémentaire sous la 
forme d'un certificat annuel de conformité à ce Code de conduite 
du fournisseur, que vous devrez fournir si on vous le demande. 

Rotork sera en droit de résilier immédiatement tout contrat avec un 
fournisseur s'il estime raisonnablement que le fournisseur n'a pas 
respecté la lettre ou l'esprit de ce Code de conduite du fournisseur.
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Contactez-nous dès maintenant

mail@rotork.com     
www.rotork.com
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